
インフルエンザ等の感染症に関する市民相談窓口(電話相談)の開設 
(厚生労働省感染症対策受託事業) 

 厚生労働省の委託を受けて 2003 年～2007 年にわたりインフルエンザの一般的予防法、
流行状況、インフルエンザ予防接種の意義、有効性、副反応に関する一般市民の疑問に的

確に答えていくために｢インフルエンザ電話相談窓口｣を厚生労働省感染症対策受託事業と

して開設しています。 
 相談の対応期間は毎冬のインフルエンザ流行期（１０月～３月）で、回答者はウイルス

の研究に携わった経験豊富な感染研等の OB が担当しています。３年間に相談を受けた件
数は合計６，８８２件で（2003年 1,273件、2004年 2,444件、2005年 2,319件 2007年
846件３月末現在）です。 
 相談内容の詳細については国立感染症研究所／厚生労働省発行の「病原微生物検出情

報・月報」（Vol.24，No．10，P19 および Vol.26，No．11，P10）またはホームページ
（http://idsc.nih.go.jp/iasr/index-j.html）を参照してください。また、関連資料としてバム
サ発行の｢WORLD FOCUS｣(No.38)およびホームページ(http://www.npo-bmsa.org)も参照
してください。 なお、この間の当窓口がメディアからの取材は以下の通りです。 
 

 インフルエンザ相談窓口でメディアに対応した一覧（2007年 3月末現在） 
年月日 メディア 年月日 メディア 

 
 
2007年 
  2月 15日 
  1月 19日 
  1月 18日 
2006年 
 12月 20日 
 11月 22日 
 11月 10日 
  1月 25日 
2005年 
 12月 22日 
 12月 15日 
 12月 8 日 
 11月 28日 

 
 
 
東京新聞朝刊 
北陸中日新聞朝刊 
TBSテレビ 
 
Chou Chou(雑誌) 
NHK(総合テレビ) 
高校生新聞(月刊誌) 
テレビ東京 
 
朝日新聞 
女性セブン(週刊誌) 
J-WAVE(ラジオ) 
文化放送（ラジオ） 

  11月 24日 
  10月 9 日 
   2月 9 日 
2004年 
  12月 5日 
  11月 22日 
  11月 18日 
  11月 14日 
  10月 23日 
   2月 9 日 
2003年 
  12月 24日 
  12月 20日 
  12月 18日 
  12月 17日 
  12月 6 日 

R２５(雑誌) 
Yomiuri Weekly 
NHKニュース１０ 
 
日経トレンディ 
聖教新聞 
日経新聞 
読売新聞 
日経新聞 
週間現代 
 
札幌テレビ 
FM富士(ラジオ) 
TBSラジオ 
テレビ朝日 スパモニ 
テレビ神奈川(TVK) 

 


